Hoc khu Théng nhat Trwong EIK Grove

THONG BAO HANG NAM VE THU TUC KHIEU NAI PONG NHAT (UCP)

NAM HOQC 2022-2023

Hoc khu Théng nhét Truong The Elk Grove (“District”) hang nam thong béo cho hoc sinh, nhan
vién, phu huynh hodc ngudi giam ho cua hoc sinh, iy ban tu van, cac vién chirc truong tu thuc
thich hop va cac bén quan tdm khéc vé Thu tuc Khiéu nai Bong nhat caa minh (“UCP”).

Thong bao hang nam cua UCP nay, ciing nhu Chinh sach caa Hoi dong QUéln tri caa Hoc khu
(“BP”) va Quy ché Hanh chinh (“AR”) 1312.3 phac thao UCP cua nd, co san trén trang mang
cua Hoc khu.

Khiéu nai Chi dé dén UCP

UCP cua Hoc khu sé& duoc sir dung dé diéu tra va giai quyét cac khiéu nai vé nhitng diéu sau:

1.

9.

Cac chuong trinh gido duc danh cho ngudi 16n duoc thiét’ lap theo cac ph‘?m 8500 dén
8538 cua Ma s6 Giao duc, bao gom va cac phan 52500 dén 52617, bao gom.

Céc chuong trinh hd tro phan loai tong hop nhu duoc liét ké trong M4 sé Giéo duc 64000(a).

Gi4o duc tré em di cu dugc thiét 1ap theo Ma sé Gido duc cac muc tir 54440 dén 54445,
bao gom.

Giao duc !(37 thuat va ky thu;_it nghé nghiép va cac chuong trinh dao tao Ky thgat va ky
thuat nghé nghiép duoc thiét 1ap theo cdc muc tir 52300 dén 52462 cia M so6 Giao duc,
bao gom.

Chuong trinh phat trién va cham séc tré dugc thanh Iap theo phan Mé s6 Gido duc s6
8200 toi 8498, bao gom.

Phan biét dbi xir, quay réi, de doa hodc bt nat bat hop phap chdng lai bat ky nhom duoc
bao vé nao duoc xac dinh theo M4 sé Gi4o duc muyc 200 va 220 va M4 sé6 Chinh phi muc
11135, bao gom bét ky dic diém thyc té hodc nhan thirc nao dugc quy dinh trong M4 sé
Hinh su muc 422.55, hoic trén co so lién két cia mot ca nhan véi mot nguoi hodc mot
nhom c6 mot hodc nhiéu dac diém thuc té hoic nhan thic ndy, trong bat ky chuwong trinh
hoac hoat dong nao do Hoc khu tién hanh, duoc tai tro truc tiép bai, hodc nhan hoic loi
ich tir, bat ky tai chinh nha nudc nao hd trg.

Diéu chinh thich hop cho con bd theo Phan 222 cia M4 s6 Gido duc.

Quyén gi4o duc cua thanh thiéu nién duoc nudi dudng theo cac muc 48853, 48853.5 va
49069.5 cua Ma s6 Giao duc va cac yéu cau tot nghiép doi véi thanh nién dugc nudi dudng,
thanh nién v6 gia cu va nhirng thanh thi¢u nién khac theo Ma s6 Gido duc phan 51225.1.

Hoc phi hoc sinh theo M4 sé Giéo duc tir 49010 dén 49013, bao gom.

10. Céc khda hoc theo M4 s Gido duc phan 51228.3.

11. Bién ban giang day mén thé duc theo Phan 51223 M4 sé Gio duc.
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12.

13.
14.
15.

16.

Céc ké hoach kiém soat va trach nhiém giai trinh cia dia phuong theo phan 52075
cua Ma so Giao duc.

Céc trudng toa an danh cho tré vi thanh nién theo M4 sé Gi4o duc muc 48645.7.
Cac ké hoach an toan trudng hoc theo M4 sé Giéo duc muc 32289.

Nhitng khiém khuyét lién quan dén cac van dé sirc khoe va an toan & truong mam non
doi véi chuong trinh mam non cua tieu bang California theo Ma s6 Gido duc muc 8235.5.

Bat ky chuong trinh gido duc ndo khac cua tiéu bang hoic lién bang ma Tong Giam déc
cho la thich hop.

Khong c6 diéu gi ngén can Hoc khu sir dung UCP cua minh dé giai quyét cac khiéu nai khong
lién quan den bat ky van d¢ nao dugc néu ¢ trén.

Khiéu nai Khong Cha dé t6i UCP

Cac khiéu nai vé nhiing diéu sau day khong phai chii dé téi UCP caa Hoc khu:

1.

Cac chuong trinh gido duc dic biét dugc thiét 1ap theo cac phan cia M s6 Gido duc tir
56000 dén 56865, bao gdom va 59000 dén 59300, bao gom. Cac quy dinh lién bang quan
ly cac khiéu nai vé cac chuong trinh gido duc dic biét dugc tim thay tai M& sé Quy dinh
Lién bang, tiéu dé 34, muc 300.151 dén 300.153, bao gom. Céc quy dinh cua tiéu bang
quan Iy céc khiéu nai vé cac chuong trinh gido duc dic biét duoc tim thay tai Ma s6 Quy
dinh cua California, tiéu dé 5, muc 3200 dén 3205, bao gom.

Céc chuong trinh dinh dudng cho tré em duoc thiét 1ap theo cac muc tir 49490 dén 49590
ciia M4 s6 Giéo duc, bao géom. Céc quy dinh lién bang quan ly cac khiéu nai vé cac
chuong trinh dinh dudng tré em dugc tim thy tai M4 sé Quy dinh Lién bang, tiéu dé 7,
muc 210.19 (a) (4), 215.1 (a), 220.13 (c), 225.11 (b), 226.6 (n) va 250.15 (d). Cac quy
dinh cua tiéu bang quan ly cac khiéu nai vé cac chuong trinh dinh dudng tré em duoc tim
thdy tai M4 s6 Quy dinh California, tiéu d& 5, muc 15580 dén 15584.

Tai liéu giang day, khan cip, diéu kién co s vat chat khan cap c6 nguy co de doa dén
stc khoe hoac su an toan caa hoc sinh hozc nhan vién, hoic tinh trang tréng va bé nhiém
sai gi4o vién. Cac khiéu nai lién quan dén cac ddi tuong nay sé duoc diéu tra va giai
quyét theo Quy dinh hanh chinh 1312.4— Tha tuc Khiéu nai Bong nhat Williams.

Viéc 1am lién quan dén phan biét d6i xa, quay réi hoic tra thu lién quan dén. Cac khiéu
nai lién quan dén nhimg ddi twong ndy sé dugc diéu tra va giai quyét theo mot trong hai
Chinh sach cua Hoi ddng quan tri 4030— Khong phan biét ddi xu trong viéc 1am hoic quy
dinh hanh chinh 4119.12— Title IX Thu tuc Khiéu nai Quay réi Tinh duc, néu thich hop.

Khiéu nai do Cac dai dign Khac Giai quyét q ,

Cac khi€u nai sau dy s& duoc chuyén den cac co quan khac dé co cach giai quyet thich hop va
khéng phai tuan theo UCP cua Hoc khu, trir khi ¢ su dong y khac caa cac thoa thuan lién nganh
riéng biét:
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1. Céc cao budc lam dung hoic bo roi tré em s& dugc chuyén dén Phong Dich vu X4 hoi
(DSS) cua Quan hat, Bo phan Dich vu Bao vé, hoac dai dién thuc thi phap luat thich hop.

2. Céc khiéu nai vé sirc khoe va an toan lién quan dén cac co s& dugc cap phép van hanh
Chuong trinh Phat trién Tré em sé dugc chuyén dén B Dich vu X& hoi (DSS).

3. Khi thich hop, céc khiéu nai vé phan biét doi xir trong viéc 1am s& duoc chuyén dén B9
Gia cu va Viéc lam Cong bang California (DFEH). Nguoi khicu nai s& dugc thdng bao
bang van ban, kip thoi vé bat ky su chuyén giao DFEH nao.

Quy ché Giéi han déi véi viéc Nop don Khiéu nai Cha dé téi UCP cia Hoc khu

Cac khiéu nai céo budc rang hoc sinh bi quay réi, phan biét ddi xu, de doa hoic bat nat trén co s
tinh trang duoc bao vé ctia ngudi khiéu nai phai dugc nop trong vong sau thang ké tir ngay nguoi
khiéu nai biét hoac 18 ra phai biét vé hanh vi bi c&o budc. LEA c6 thé gia han thoi han nay trong
90 ngay theo lich néu c6 1y do chinh dang dé 1am nhu vay.

Khiéu nai cao budc tat ca cac loai cao budc khéac tuan theo UCP caa Hoc khu phai dugc nop
trong vong mot nam ké tir ngay nguai Khiéu nai biét hoac 1€ ra biét vé hanh vi bi cao bugc.

Déi vai céc khiéu nai lién quan dén Ké hoach Kiém soat va Trach nhiém Giai trinh tai dia
phuong (LCAP), ngay vi pham bi cdo budc 1a ngay khi co quan danh gia phé duyét LCAP
hoac ban cap nhat hang nam da duoc Hoc khu théng qua.

Nép don Khiéu nai

Bat ky va tat ca cac khiéu nai tuan theo UCP cua Hoc khu c6 thé dugc giri dén (1) bat ky hiéu
truong truong hoc nao, (2) Chuyén gia Tuan thu Phap luat cua Hoc khu (thong tin lién hé dugc
liét ké bén dudi), (3) Giam doc Hoc khu, va / hoac bat ky nguoi nao duoc chi dinh twong ng
cua ho.

Pon khiéu nai cdo buoc vi pham hoc phi hoc sinh hodic LCAP c6 thé duoc gui an danh, nghia 1
khong co chix ky nhan dang, néu nguoi khieu nai cung cap bang chiing hoac thdng tin dan dén
bang chung ho trg cho cao budc khéng tuan tha.

No6i chung, Hoc khu khuyén khich nhitng ngudi khiéu nai cung cap thong tin lién lac cua ho dé
Hoc khu c6 thé lién lac véi nhitng nguoi khiéu nai nham muc dich hop Iy héa cudce diéu tra cua
minh. Hoc khu ¢6 gang hét sirc dé duy tri tinh bao mat trong tat ca cac cudc diéu tra khiéu nai
nhung khong thé ¢am bao sy an danh cua nhimg nguoi khiéu nai.

Céc giao thirc Piéu tra

Tat ca cac khiéu nai tuan theo UCP cua Hoc khu s& dugc xii Iy theo céc giao thirc quy dinh trong
AR 1312.3, mét ban sao cua giao thirc nay co thé dugc tim thay trén trang mang ciaa Hoc khu.
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Tién trinh Piéu tra

Hoc khu xem xét tat ca cac khiéu nai mot cach nghiém tdc. Hoc khu c¢b géng hoan thanh céac
cudc diéu tra khiéu nai va dwa ra két qua diéu tra trong vong sau muoi (60) ngay ké tir ngay
nhan duoc don khiéu nai. Tuy nhién, khoang thoi gian nay c6 thé dugc kéo dai vi ly do chinh
dang néu ngudi khiéu nai ddng y gia han bang vin ban.

Quyén Khang céo
Ngudi khiéu nai c¢d thé khang cao cac két qua diéu tra Ién Bo Giao duc California (CDE).

Ngoai ra, Hoc khu s& tur van cho ngudi khiéu nai vé cac bién phap xir Iy phap luat dan su, 5
bao gom ca Iénh cam, 1énh phéi cach Xa, hoac cac bién phép khac phuc khac hoac cac 1énh co thé
ép dung theo luat phan biét doi xtr, quay roi, de doa hoac bat nat cua tiéu bang hoac lién bang,
néeu co.

Thoéng béo bé sung

1. Quyén Gio duc.

Hoc khu s& dang mét théng béo tiéu chuan, ngoai théng bao nay, véi cac yéu cau vé trinh do
hoc van va tét nghiép cho hoc sinh duoc chiam soc nudi dudng, hoc sinh vo gia cu, hoc sinh
tir cac gia dinh quan nhan va hoc sinh trudc day ¢ Toa an vi thanh nién nay da dang ky vao
mét hoc khu.

Hoc khu s& dang mét thdng béo tiéu chuan vé quyén giéo duc cua thanh thiéu nién dugc nubi
dudng va vo gia cu, nhitng hoc sinh cii ctia toa an vi thanh nién hién dang theo hoc tai mét hoc
khu va hoc sinh trong cac gia dinh quan nhan nhu dugc quy dinh trong cac Phan caa Ma sé Giéo
duc 48645.7, 48853, 48853.5, 49069.5, 51225.1 va 51225.2. Thong béo nay s& bao gém thong
tin vé quy trinh khiéu nai, néu co.

2. CAac VAn dé An toan va Strc khée Truong MAm non cua Tiéu bang.

Dé xac dinh cac ddi tuong thich hop vé cac van dé an toan va sticc khoe mam non cua tiéu bang
theo Muc 1596.7925 caa Bo Y té California va M4 sd An toan (HSC) mét théng béo s& duoc dan
trong mdi 16p hoc cia chuong trinh mam non tiéu bang California & mdi trudng trong co quan
cua chdng toi.

Thong bao nay bo sung cho thong bdo hang nam cua UCP va gt dén phy huynh, ngudi giam ho,
hoc sinh va gi4o vién vé (1) sic khoe va cac yéu Cau an toan theo Tiéu dé 5 cua M& s6 Quy dinh
California (5 CCR) &p dung cho cac chuong trinh mam non cua tiéu bang California theo Muc
1596.7925 ctuia HSC, va (2) vi tri dé 1dy mau don khiéu nai.

Hoc phi hec sinh
Hoc sinh ding ky vao bat ky truong cong 1ap nao cua ching tdi s& khdng phai tra phi hoc sinh

dé tham gia vao mét hoat dong gido duc. (Xem Ma s6 Gido duc phan 49011 va Phan 5 Biéu IX
cua Hien phap California.)
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“Hoc phi hoc sinh” bao gém, nhung khong giGi han, tat ca cac khoan sau:

1. Mot khoan phi duoc tinh cho hoc sinh nhu mét diéu kién dé dang ky vao trudng hoic cac
I6p hoc, hodc nhu mot didu kién dé tham gia vao mot 16p hoc hodc mét hoat dong ngoai
khoa, bat ké 16p hoc hodc hoat dong d6 1a tir chon hay bit budc, hay 1a tin chi. |

2. Mot khoan dit coc bao d¢am, hoic khoan thanh toan khac ma hoc sinh phai thuc hién dé
c6 duoc khoa, ta dung d0, sach, thiét bi 16p hoc, nhac cu, ddng phuc, hoac cac tai liu
hoic thiét bi khac.

3. Mot giao dich mua ma hoc sinh phai thuc hién dé c6 duoc tai liéu, vat tu, thiét bi hoac
ddng phuc lién quan dén mot hoat dong gido duc.

Tat ca cac dd dung, vat ligu, thiét bj can thiét dé tham gia céc hoat dong gido duc s& duoc
cung cap mién phi cho hoc sinh.

Chinh sach mién hoc phi s& khong 1am cho I phi hoc sinh duoc cho phép.

Mot khu hoc chanh hozc trudng hoc khong duoc thiét 1ap mot hé thdng giéo duc hai ting bang
cach yéu cau mot tieu chuan giéo duc tdi thiéu va ciing cung cap mot tiéu chuan gido duc thi hai,
tiéu chuan gido duc cao hon ma hoc sinh chi cé thé dat dugc thdng qua viéc tra mot khoan phi
hoac mua c4c vat tu bd sung ma khu hoc chanh hoic trudng hoc khdng cung cap.

Mét khu hoc chanh hoic truong hoc s& khdng cung cap tin chi khéa hoc hoidc cac dic quyén lién
quan dén cac hoat dong gido duc dé doi lay tién hoic dong gop hang hoa hoic dich vy tir hoc sinh
hoac cha me hodc nguoi gidm ho cua hoc sinh, va mot khu hoc chanh hoac treong hoc sé khong
x0a bo tin chi khoéa hoc hodc cac dic quyén lién quan dén cac hoat dong giéo duc, hodc phan biét
dbi xtr chdng lai hoc sinh, vi hoc sinh hoac cha me hozc ngudi giam ho cua hoc sinh di khong hoic
s& khéng cung cap tién hoac dong gdp hang hoa hodc dich vu cho khu hoc chanh hoic trudng hoc.

Van dong dong gop tu nguyén vao quy hoac tai san, tham gia tu nguyén cac hoat dong gay quy,
hoic céc khu hoc chanh, trudng hoc va céc t chac khéc tir viéc cung cip nhiing giai thuong cho
hoc sinh hoac su c6ng nhan khac vi da tham gia tu nguyén cac hoat dong gay quy duoc cho

phép.
Théng tin Lién lac

Néu ban mudn biét thém théng tin vé UCP cua Hoc khu, ban c6 thé lién hé voi:

Chuc vu: Chuyén gia Tuan thu Phap luat

Pon vi hoac Van phong: Phong Nhan su

bia chi: 9510 Elk Grove-Florin Road, Elk Grove, CA 95624
bién thoai: (916) 686-7795

bia chi E-mail: legalcompliance@egusd.net

Vi tri trén, chiu trach nhiém tuan tha va diéu tra, am hiéu vé luat phap va cac chuwong trinh dugc
giao nhiém vu diéu tra. Chirc vu trén c6 trach nhiém phan cong cac diéu tra vién chiju trach
nhiém diéu tra va giai quyét cac khiéu nai. Vi tri trén c6 trach nhiém trao ddi voi ngudi khiéu nai
va ngudi bi tra 161 néu c6 su thay d6i diéu tra vién.

Ban sao Quy trinh Khiéu nai Bong nhat BP / AR dugc cung cdp mién phi trén trang mang cua
Hoc khu tai lién két sau: http://www.egusd.net/about/district/policiesproceduresnotices/
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